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一、科普中国工作手册编制说明

“科普中国”是中国科协为深入推进科普信息化建设而塑造

的全新品牌，旨在贴近实际、贴近生活、贴近群众、面向公众提

供科学、权威、有趣、有用的科普内容。发展至今，已经成为国

内最权威的科学传播品牌和最大的科普资源库之一。

为了便于科技工作者和热心于科学传播的社会公众基于科

普中国，开展科学普及，从用户实操方面进行了编制。本手册主

要包含科普中国信息员、科普中国科普号、科普中国服务云、科

普中国管理员四个部分。

https://baike.baidu.com/item/%E7%A7%91%E5%8D%8F


二、科普中国信息员工作手册

（一）科普中国信息员是什么？

科普中国信息员是由中国科协官方打造，并经过科普中国客

户端实名注册认证，且经常性开展科普传播的用户，是服务基层

群众的“移动科普中国 e 站”，也是切实打通科普传播“最后一

公里”的有效渠道。

利用网络传播优势，科普中国信息员要下载使用科普中国客

户端，通过微信群、QQ 群、朋友圈等社交渠道将科普中国客户

端内优质科普内容传递给周边群众，并积极配合参与各类科技教

育与传播普及活动。

（二）如何注册成为科普中国信息员

1.手机应用商店或者扫码下载科普中国客户端



2.打开科普中国客户端，底部导航栏进入“我的”界面，点

击头像旁边的“登录/注册”进入登录页，点击“本机号码一键 登

录”。



3.注册成功后，首次登录会弹出提示认证成为科普中国信息

员的信息，根据提示完成认证。如果当时没有完成认证，可以在

“我的”界面，点击“科普员补资料”完成认证。

4.科普中国信息员采用实名制，请如实填写以下信息。姓名、

省市区、单位名称。科普员类型请根据科协单位级别选择，如果



不是科协系统的人员，如学校学生老师、社区居民、企业职工等

请选择“个人用户”。当选择所属机构名称时，如果所属单位注

册过机构用户，可直接搜索单位名称选择即可，如果没有注册机

构用户可选择不填。

（三）科普中国信息员每日工作任务



（四）科普中国信息员奖励机制

1.积分获取方法



2.每日额外积分获取方式

3.积分商城

积分可用于兑换现金券图书、文创用品等奖励



（1）现金兑换方法

（2）图书兑换方法

（五）如何管理科普信息员

科普中国信息员认证成功后，可在“我的”界面，点击进入科

普员管理。



通过“科普员管理”可以统计对应地区的传播数据，查询科普

员队伍建设与传播状况，也可以查看下级各地传播状况，进行排

名比较，了解各地科普信息化工作进展。



推广案例与科普员动员

（六）常见问题

Q1：如学会（协会、研究会）、高校、社区、村内等有关单

位，需要对单位内所有科普员进行管理统计，怎么办？

A:推荐使用机构功能进行管理，具体方法如下：

第一步：请有关单位负责人注册成为科普中国信息员后点击

“机构入驻”，为单位注册机构用户。



注：仅学会（协会、研究会）、高校、社区、村内等有关单

位负责人注册，其他科普员请参照“第三步”加入单位机构即可，

请勿自行注册。

第二步：请有关单位负责人填写机构用户资料。具体如下：

第三步：其他成员在注册科普员时，前四项如实填写，第五

项“所属机构名称”输入学会（协会、研究会）、高校、社区、

村的名称进行搜索选择即可加入



Q2：机构用户管理员如何查看机构所有科普员统计数据？

A：机构用户管理员可进入“科普员管理”，点击右上方机

构名称，即可查看机构内科普员人数、分享量等数据。

（七）技术支持

联系部门： 科普中国平台运营

联系方式： 田金凤 010-63581772

张 峥 010-63581787

联系邮箱： kepuyun@kepuchina.org.cn



三、科普中国科普号工作手册

（一）科普中国科普号是什么？

科普中国科普号（以下简称科普号）是科普中国旗下的创作

者团队，分为个人科普号和机构科普号。科普中国平台为科普号

提供曝光和关注，并通过培育扶持帮助其提升品牌价值。科普号

为科普中国用户生产科普资源，打造良好内容生态，助力全民科

学素质提升行动。

（二）如何认证科普中国科普号

1.通过电脑端进行认证

（1）注册科普中国账号

登录科普中国服务云：http://cloud.kepuchina.cn/

点击页面右上角“登录”，进入登录页面。

点击“立即注册”（已注册科普中国信息员可直接登录。）

http://cloud.kepuchina.cn/


输入手机号、进行人机识别验证、获取验证码并设置密码，

密码为 8-18 位字符，建议使用大小写字母、数字的组合。点击

查看《科普中国服务云网络服务使用协议》，勾选确认后完成注

册。



（2）科普号认证

账户注册成功后，点击“科普号认证”即可进入科普号注册

页。

方式一：邀请码入驻 （输入邀请码）

科普号认证邀请码可通过联系科普中国运营获取。

方式二：推荐入驻（上传盖章后的推荐函）



推荐函格式如下：

科普中国科普号推荐申请表

拟申请

科普号名称

所属单位

（团队、个

人）

（如以单位为主体注册，则须单位盖章；如以团队

或个人为主体注册，则无须盖章。）

负责人（签名）：

年 月 日

（单位公章）

主要负责人信息



姓名 单位

职务 职称

专业领域

联系电话 邮箱

从事科普创作经历、主要成绩

（可另附页）

推荐单位意见

年 月 日

（推荐单位公章）

分为个人与机构两种，根据注册需求选择

1）个人认证：*号为必填项，请按要求填写。



2）机构认证：点击机构选择键，根据企业属性进行选择，

申请页*号为必填项，请按要求填写。注意事项：a:“公司名称”

与组织代码证/营业执照上的名称一致。（营业执照不会外露，



若有疑问可在营业执照文件上标注只用于科普号审核等字样，若

有疑问请联系对接人）。b:科普号确认书填写完整信息后，盖章

上传扫描件。



申请页



按照提示填写运营者姓名、身份证号、照片、联系邮箱、所

属学会（没有选择“无”即可）等信息，最后点击同意并遵守《科

普号用户协议》，点击“提交申请”，等待审核即可。

2.通过手机端进行认证

（由于填写内容较多，推荐使用电脑端）

（1）下载科普中国客户端

扫码或者手机应用商店搜索下载科普中国客户端。



（2）打开科普中国客户端，在我的界面，点击成为创作者。

（3）科普号认证邀请码可通过联系科普中国运营获取。



4.分为个人与机构两种，根据注册需求选择。

5.保存账号确认书到手机相册，用 A4 纸打印后，填好相关

信息，拍照并上传到“+”号区域。



6.补充完善要求的相关信息。



（三）如何使用科普中国科普号

1.通过电脑端登录使用

（1）上传资源

注册成为科普号后，在科普中国云首页登录，进入科普号中

心主页，点击左侧“发布内容”。

选择正确资源类型上传。



在“内容管理”可管理自己发布的科普内容，设置置顶与评论

设置。

（2）发布活动

在“活动管理”点击“发布新活动”，可发布科普活动。



2.通过科普中国客户端登录使用

（由于填写内容较多，推荐使用电脑端）

（1）创作并发布资源

科普号用户，在下图“我的”页面点击“图文发布”，填写

相关要求信息，即可完成资源的发布。



（四）科普中国科普号的展示位置

1.科普号在科普中国云的展示

2.科普号在科普中国客户端的展示

优质的科普内容会在科普中国客户端头条板块展示（右图）



（五）技术支持

联系部门： 科普中国平台运营

联系方式： 王 波 010-63581731

刘菲菲 010-63587950

联系邮箱： kepuyun@kepuchina.org.cn



四、科普中国服务云工作手册

科普中国服务云（http://cloud.kepuchina.cn/，以下简称

科普云）是集成内容资源上传下载、科普创作和培训、排名评价

等综合服务平台；可通过科普员账号登录下载视频、图文、挂图、

音频等内容，可通过科普号账号登录享有发布内容、参与创作培

育计划、指导培训等服务。

（一）资源下载

1. 各类科普资源分类选取

（1）科普图文资源

对于科普图文资源可从科普中国原创图文频道复制使用。链

接地址：https://www.kepuchina.cn/yc/

（2）科普视频资源

开放下载标签下科普资源为科普中国版权资源，可直接下载

使用。

http://cloud.kepuchina.cn/
https://www.kepuchina.cn/yc/


或者操作方法如下：



授权下载标签下科普资源为汇聚资源，如需下载使用，请联

系科普中国项目组。

（3）科普图片、挂图资源

科普服务云上图片和挂图分类下资源可直接下载使用。



（二）资源上传

1.通过电脑端登录使用

（1）上传资源

注册成为科普号后，在科普中国云首页登录，进入科普号中

心主页，点击左侧“发布内容”。



选择正确资源类型上传。

注意：上传资源时候，需要选择授权科普中国拥有转授权的

权利（二次传播）（该选项预计在 2022 年 6 月中旬上线）。只

有选择该选项，才会将发布资源同步在科普中国服务云，实现内

容的共享，否则内容仅在科普中国客户端与科普中国网

（http://www.kepuchina.cn/）等科普中国官方平台进行展示。

2.通过科普中国客户端登录使用

（由于填写内容较多，推荐使用电脑端）

科普号用户，在下图“我的”页面点击“图文发布”，填写

相关要求信息，即可完成资源的发布。



请务必留意使用的图片属于自有版权。按照提示要求填写相

关内容。



注意：上传资源时候，需要选择授权科普中国拥有转授权的

权利（二次传播）（该选项预计在 2022 年 6 月中旬上线）。只

有选择该选项，才会将发布资源同步在科普中国服务云，实现内

容的共享，否则内容仅在科普中国客户端与科普中国网

（http://www.kepuchina.cn/）等科普中国官方平台进行展示。

（三）星空计划

围绕科普创作和培训，开展一系列官方活动，如星空计划活

动，培育计划以“坚持‘四个面向’、突出科普价值引领、繁荣

科普创作、增强科学文化软实力”为基本宗旨，通过面向全社会

征集优秀网络科普作品，加大以短视频为主要形式的科普作品原

创扶持力度，发掘培育一批优秀创作团队及个人，促进全民科学



素质提升。

活动预计在 2022 年 6 月开启后，会在科普中国云首页有显

著入口，培育计划采用先注册后申报的方式，申报对象为已入驻

科普中国平台的科普号，科普号入驻方式采取推荐制和邀请制。

（四）管理中心

科普中国权限管理的入口预计 2022 年 6 月在科普中国云开

放，具体内容请见本手册第五章节：科普中国管理员工作手册。

（五）技术支持

联系部门： 科普中国平台运营

联系方式： 王 波 010-63581731

刘菲菲 010-63587950

联系邮箱： kepuyun@kepuchina.org.cn

mailto:kepuyun@kepuchina.org.cn


五、科普中国管理员工作手册

（一）如何认证科普中国管理员权限

1.科普中国权限管理登录平台地址

链接为：https://area.kepuchina.cn/login

2.登录科普中国客户端账号密码，或使用短信验证码进行登

录

3.登录成功后，进入【申请权限管理账号】页面

需要选择权限管理类型：地方科协权限管理员或者全国学会

权限管理员

可见登录账号的个人信息，包括：姓名、地址、单位名称、

身份证信息。

https://area.kepuchina.cn/login


填写身份证号：需填写与本人一致的 18 位身份证号

上传授权函：点击“下载模版”保存至电脑本地

填写下载模版中相关授权信息，填写项包括：本人就职单位



名称、本人姓名、本人手机号码、本人身份证号、具体地区或者

单位名称、授权单位名称、授权日期。

填写完成后打印文档，被授权人完成签字并加盖授权单位公

章（必须与授权单位名称保持一致）。

扫描打印文件后，点击「本地上传」按钮进行上传。

注意：授权函文件上传支持 png / jpg / jpeg / pdf 任意

一种格式，大小不超过 10MB。

地方科协（目前授权函样式如下，最新版以网站下载为准）



全国学会（目前授权函样式如下，最新版以网站下载为准）

4.点击「提交申请」即可等待平台审核。

说明：提交的申请将在 1-3 个工作日内完成审核，并以短信

通知。

5.平台审核通过后，用户可正常登录使用。



（二）如何使用科普中国管理员权限管理

1.通过电脑端登录使用

（1）地方科协

管理功能：科普员管理、数据榜单、需求管理、科普号管理、

渠道管理、活动管理。（其中后三个目前仅限省级，后续视情况

逐步开放）

1）科普员管理

管理员管辖区域内科普员的数据概况，包括：注册量、传播

量 、经验值和月活量等。以某省举例：

2）数据概况

管理员管辖范围内，地区和单个科普员注册量、转播量、经

验值、月活 4 个维度的排名情况。以某省举例：



3）需求管理

省级以下的地方管理员可以向上一级科协管理员发起需求，

省级管理员可以管理管辖区域内反馈的需求。以某省为例：

4）科普号管理

管辖区域范围内注册的科普号的信息以及发文量。



5）渠道管理

管辖区域范围内，共享的渠道的信息。

6）活动管理

管辖区域范围类，科普活动的相关信息。



（2）全国学会

机构管理、专家管理、需求上传。

1）机构管理

管辖的领域，入驻的机构科普号情况已经发文量。



2）专家管理

管辖的领域，专家信息、入驻科普号情况以及发文量

3）需求上传

各学会管理员可以上传需求到科普中国运营组。

2.通过科普中国客户端登录使用

管理员登录科普中国客户端，点击“我的”，找到“科普员”

管理、“科普号统计”。



（1）科普员管理

1）管理员管辖区域内科普员的数据概况，包括：注册量、

传播量和月活量。



2）管理员管辖区域内机构团体的数据概况，包括：注册量、

传播量和月活量。



（2）科普号统计

1）地方科协管理员（目前仅限省级，后续视情况逐步

开放）

管理内容：科普号、渠道、活动三项，具体为管辖区域

范围内，科普号的信息以及发文量、渠道的信息、活动的相

关信息。

2）全国学会管理员

管理内容：含专家、机构 2 项信息，具体为管辖的领域内入

驻的机构科普号发文量，专家信息、入驻科普号情况以及专家科

普号发文量。



（三）技术支持

联系部门： 科普中国平台运营

联系方式： 田金凤 010-63581772

张 峥 010-63581787

联系邮箱： kepuyun@kepuchina.org.cn

六、后续获取最新版本手册方式

如发现操作步骤与实际操作有出入，可试着通过以下链接获

取最新工作手册，如已是最新版，但仍然有问题，请联系我方技

术支持，谢谢！

手册下载链接：

https://pqnoss.kepuchina.cn/kepuchina_doc/kepuchina_admin_sc.docx

mailto:kepuyun@kepuchina.org.cn
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